CASESHOP

tel: +420792 247 847 * email: reklamace@caseshop.cz * www.caseshop.cz

FORMULAR PRO VRACENI / REKLAMACI

Cislo objednavky

datum objednavky

VYDEJNi MiSTO ZASILKOVNY KUPUJici

CASESHOP.CZ, Kiejpského 1531/6, Praha 14900

POSTUP PROVRACEN{ / REKLAMACI

1. Vyplnény formular spolu se zboZim zaslete na adresu pro vraceni zbozi
2. V ptipadé vraceni nesmi zboZi jevit znamky opotfebeni, musi byt kompletni a v origindlnim obalu

3. ZboZi nesmi byt zaslano s dobirkou (nebude prevzato)

Nazev produktu

pocet vracenych kust davod DUVODY VRACENI
Zadejte prosim jako divod
prislusny kéd:

Vraceni
30 Spatné zvoleny model
telefonu

31 Vraceni do 14 dnt

Reklamace

32 kvalitativni vada 33
zdména zboZi

34 skrytd vada

35 ostatni

popis zavady / dalsiinformace / ostatni

POZADOVANY ZPUSOB RESEN|

reklamace

vraceni pénéz

Cislo vaseho uctu

*V pripadé, Ze Vase objednavka byla hrazena kartou, penize Vam budou vraceny automaticky zpét na kartu
*V pripadé, Ze Vase objednavka byla hrazena na dobirku nebo bankovnim pfevodem, budou Vam penize vraceny na Vas bankovni ucet

VYPLNi PRODEIJCE
Reklamaci vytizuje

Zplsobem

Datum

Podpis
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